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Respondenty sgrasas pateikiamas
kliento — matuojama reputacija
tikslinéje, asmeny, naudojanciy
jstaigos paslaugas, grupéje

didziausiy Lietuvos jmoniy vadovai,
reguliuojanciy/ valstybiniy institucijy
auksciausio lygio vadovai, politikai,
verslo organizacijy arba asociacijy
vadovai, Ziniasklaidos savininkai,
ambasadoriai

ekspertai, tinklarastininkai, zurnalistai,
socialiniy judéjimy, NVO atstovai,
reguliuojanciy/ valstybiniy institucijy
antro lygio vadovai, verslo atstovai,
rinkodaros specialistai

1 469 respondentai

2022 metais vieSojo sektoriaus jmones pradéjo vertinti ir visuomené

385 respondentai

597 respondentai
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ANALIZES MODELIS APIMA REPUTACIJOS INDEKSO IR ATRIBUTY VERTINIMA 5"”"“

REPUTACIJOS INDEKSO DEDAMOSIOS: REPUTACIJOS ATRIBUTY DIMENSIHOS:

Paslaugos — teikiamy paslaugy kokybé

Rezultatai — organizacijos veiklos rezultatai ir jy orientavimas j pazangos ktrima

Valdymas — veiklos etika, sgziningumas ir atvirumas

>> Inovatyvumas — prisitaikymas prie aplinkos pokyciy ir pazanga diegiant inovacijas

Lyderysté — vadovavimo organizacijai efektyvumas ir j ateitj orientuotas poziuris

Darbo aplinka — rupinimasis palankia darbo aplinka ir s3ziningas jvertinimas

PilietiSkumas — teigiamo pokycio visuomenés gyvenime kurimas

REPUTACIJOS INDEKSAS BEI ATRIBUTY VERTINIMAI MATUOJAMI SKALEJE NUO -100 IKI 100
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ESG VERTINIMAS - TAIP PAT DALIS REPUTACHOS S e
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2022 m. klausimynas suformuluotas taip, kad leisty jvertinti organizacijy santykj su aplinkos tausojimo, socialiniy santykiy palaikymo, gero valdymo oeks’

(angl. Environmental, Social and Governance arba ESG) kriterijus. Stipriname ESG kriterijy matavimag, kad galétume tiksliau jvertinti ne pacias jmoniy
deklaruojamas praktikas ir iniciatyvas, o jy matomus ir visuomenéje jauciamus rezultatus, bei jvertinti jy svarbg reputacijai

APLINKOSAUGA VALDYSENA

Kiek verslas savo veikloje Kiek verslas rtpinasi ir uztikrina Kiek verslas uztikrina sgziningg
atsizvelgia j aplinkosaugg ir vienodas sglygas savo verslo praktikg, atsakingg poziurj
atsakingai naudoja iSteklius? darbuotojams bei Salies mastu: bei prisideda prie bendros

vykdo nuoseklig socialine veiklg? ekonominés geroveés Salyje?
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Isrikiuota pagal bendrq reputacijos ispildymg
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2022 M. REPUTACIJOS DIMENSIY SVARBA REPUTACIJOS INDEKSUI
VISUOMENE

( i \ REPUTACIIOS DIMENSIJl) ZINOMUMAS REPUTACHOS DIMENSHIY VERTINIMAI

dimensijos isrikiuotos pagal svarbq (01-08) reputacijos vertimui
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Kiekvienais metais jtraukiamy institucijy sgrasas truputj koreguojamas | . - daugiau respondenty jvertino . - maziau respondenty jvertino
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SVARBIAUSIOS TOP-3 DIMENSHOS
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TOP-3 SVARBIAUSIUS ATRIBUTUS GERIAUSIAI ISPILDANCIOS INSTITUCIJOS éf"”c’

politikq jgyvendinancios institucijos

ISrikiuota pagal bendrqg svarbq reputacijai
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ESG DIMENSUJY VERTINIMAI 1
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APLINKOSAUGA

atsizvelgia j aplinkosaugq ir atsakingai naudoja 19 22 25 16
isteklius

VISUOMENE 19 29 23 .

prisideda prie visuomenés paZangos

ISrikiuota pagal bendrg svarbgq reputacijai
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Isrikiuota pagal bendrq reputacijos ispildymg
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TOP-3 ESG ATRIBUTUS GERIAUSIAI ISPILDANCIOS VALSTYBES POLITIKA éf"”"’

JGYVENDINANCIOS INSTITUCIIOS

ISrikiuota pagal bendrq svarbq reputacijai
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TIRIAMY VIESOJO SEKTORIAUS INSTITUCIJY REPUTACIJOS INDEKSAI 1
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TIRIAMY VIESOJO SEKTORIAUS INSTITUCIJY REPUTACIJOS INDEKSAI
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POLITIKA FORMUOJANCIY INSTITUCIJY REPUTACIJOS POKYCIAI
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LIETUVOS POLICIJA
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e Versli Lietuva 36.4 37.7 o Go Vilnius 42.1



TOP-5 GERIAUSIA 2022 M. REPUTACIJA TURINCIOS VALDZIOS INSTITUCIIOS

BENDRAS INDEKSAS

SPRENDIMUY PRIEMEJAI

18.4 o Finansy ministerija

8.0 e Energetikos ministerija

6.5 °VRM

25.7

24.0

21.5

15.0

11.5

NUOMONIY LYDERIAI

e Energetikos ministerija

30.9

20.8

17.6

9.7

7.4
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